Genel

“DOGA OPTIMUM KASKQ”

4-10 yas ve araliginda otomobil ve hafif ticari sinifindaki aracinizi %25’e varan fiyat avantaji
ve kaliteli, garantili hizmet ile giivence altina aliyoruz. iste biz buna OPTIMUM KASKO diyoruz.

e KAPSAM

Arac yasi 4 -10 yas arasl olan Otomobil ,Kamyonet tip araclar icin Genisletilmis Kasko
icerik ve teminatlari ile diizenlenecektir. 0-3 yas arasindaki araclar marka garantisi
kapsaminda oldugundan bu kapsam disinda kalan araclar hedef alinmaktadir.

DOQ' sigorta
Arag Gruplari gl]ovendltgasmdavar

> Arag¢ Gruplari;

Gam Sume M

Ozel Binek Otomobiller SUV ve 4x4 Araglar Hafif Ticari Araglar

e SERVIS AGI

SERVISLER Servis Ag1 POgQoaa

- 1

P 521 210.000 380.000 1.687 114 240.000
47 ilde 180.000 275.000 1.250 75 adet 130.000 59Servis  AdetArag  Adet Mobil Alaninda AdetMobil  Metrekare
55 Servis AdetArag Adet Mobil Kalifiye Mobil Parga Metrekare Noktast Onanmi Parga Onanm  Uzman Personel Toplama Araci Servis Alani
Merkezi Onanmi PargaOnanmi Personel ToplamaAraci ServisAlani
» Auto King «47 il 55 Servis» » RS Servis «52 il 59 Servis»

» Turkiye geneli servis olan il sayist  : 55 (Auto King + RS)
» Turkiye geneli toplam servis sayisi  : 114
» Olmayan il sayisi 126

Kilis, Burdur, Bilecik, Kirklareli, Karaman, Cankiri, Bartin, Nigde, Aksaray, Kirsehir, Kirikkale, Yozgat, Sinop, Adiyaman, Tunceli, Giresun,
Glimishane, Bayburt, Batman, Sirnak, Hakkari, Agri, Kars, Ardahan, Artvin, Rize 2

26 ilde servis hizmeti simdilik bulunmadigi icin plaka veya ikamet ili agagida yazil iller
icin secenek aktif olmayacak teklif verilmeyecektir.

Kilis, Burdur, Bilecik, Kirklareli, Karaman, Cankiri, Bartin, Nigde, Aksaray, Kirsehir,
Kirikkale, Yozgat, Sinop, Adiyaman, Tunceli, Giresun, Glimiishane, Bayburt, Batman,
Sirnak, Hakkari, Agri, Kars, Ardahan, Artvin, Rize
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e YEDEK PARCA : Esdeger Parca

DOg‘Q;i orta
Al‘a(,‘ GI‘U plarl giiven du(g?asmda var

> Arag Gruplar;

Ozel Binek Otomobiller SUV ve 4x4 Araglar Hafif Ticari Araglar

> Parga Tipi ; Oncelik sirasina gore Esdeger, logosuz ve orijinal

Arag tamirinde yedek parga tedarigi sirketimiz tarafindan yapilacak olup éncelikle
Esdeger parca kullanilacaktir. Teklif asamasinda bu secenek default olarak gelecek ve
degistirilmesine izin verilmeyecektir. ilgili parcanin es degerinin bulunamamasi
halinde logosuz par¢a yine bulunamamasi halinde orijinal parga kullanilacaktir.

. IKAME ARAC :

C segment 7 glin olmak tzere yilda 2 kez kullanim hakki olan secenek teklif asamasinda
default olarak gelecek ve istenirse 14 giin olarak degistirilmesine izin verilecektir.

e  HASARSIZLIK KORUMA

Doga Optimum servislere giden sigortalilarimiz icin hasar limit ve adetleri
yikseltilerek YENILEMELERDE hasarsizlik indirimlerinin devami igin asagidaki
kloz cercevesinde avantaj saglanmistir.

HASARSIZLIK KORUMA HASAR ADEDINE GORE DOGA SiGORTA YENILEMELERINDE
UYGULANACAK HASARSIZLIK KADEMELERi (DOGA OPTiMUM SERVISLER);

1 adet hasar olmasi ve hasar tutarinin 25.000 TL den az olmasi
durumunda mevcut hasarsizlik kademesi korunarak bir Ust kademeye gecer.
25.000 TL’den biyilk olmasi durumunda ise; bir alt kademeye disurilerek
devam edecektir. 2 adet hasar olmasi durumunda mevcut hasarsizlik kademesi;
toplam hasar tutari 50.000 TL kadar onarilmasi durumunda ise mevcut
hasarsizlik kademesi ayni sekilde devam eder,2 hasar toplami 50.000 TLden
blylk ve esit ise bir alt kademeye diiser, 3 adet hasar olmasi durumunda
mevcut hasarsizlik kademesi sifirlanacaktir. 2 adet cam hasari olmasi
durumunda mevcut kademesi ayni sekilde devam edecektir. (Sunroof-
Panaromik Cam ve Bliylk Otobiis Camlari hari¢) 1 Adet gorsel isitsel cihazlar
(Radyo-Teyp, Navigasyon,LCD) Hirsizlik Hasarlarinda Hasarsizlik Kademesi ayni
sekilde devam edecektir.
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e HIiZMET iCERIGI

Hizmet igerigi Sigortaliya Saglayacag Faydalar DOQQ:igorta

2YIL GARANTILI 724 ARAC KABUL VALE HiZMETi IKAME HiZMETi
HIZMET. KOLAVEIGE Aracin sigortalidan Poligedeki
Tum onanm iglemleri 2 Derhal-Randevulu Arag alinmas: ve sigortalinin segenege gére 7
yil boyunca tim servis Kabulii adresine teslim edilmesi veya 14 giin

suresince ve yilda
en fazla iki kez rent
acar

aginda garantilidir

g
/.@»\% . ¥ OzZON+ANTIBAKTERIYEL STERILIZASYON PAKETI iicretsiz

1) 2 YIL GARANTILI HiZMET

Yiksek hizmet kalitesinden 6diin verilmeden gergeklestirilen onarim islemlerde, Tirkiye
genelindeki tim servislerde gecerli olmak lzere yapilan tim islemler icin 2 yil iscilik + parca
garantisi verilmektedir.

2) 7/24 ARAC KABUL KOLAVYLIGI

Sigortalilar sigorta vadesi icinde police kapsaminda olusan bir hasarin giderilmesi amach
araclarinin onarimini yaptirmak istediklerinde tiim servislerde derhal randevu verilecek ve
arac kabuli saglanacaktir.

3) VALE HiZMETI

Sigorta vadesi iginde police kapsaminda olusan bir hasarin giderilmesi amacgl Aracin
sigortalidan alinmasi ve tamirati sonrasi yine sigortalinin adresine teslim edilmesi hizmeti
verilecektir.
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4) iIKAME HiZMETI

IKAME KIiRALIK ARAC HiZMETIi (Ekonomik-Her seferde onarim siiresince olmak {izere
Yilda 2 defa) Polige siiresi icinde Genisletilmis Kasko Police teminatina giren bir hasar
neticesi 48 saatten fazla tamirhanede kalmasi gereken araca, eksper, tamirci arasinda
saglanan mutabakatla policedeki secenege gore 7 ve 14 giin siiresince ve yilda en fazla
iki kez rent a car hizmeti verilir.

5) OZON+ ANTIBAKTERIYEL STERILIZASYON PAKETI

Sigorta vadesi iginde polige kapsaminda olusan bir hasarin giderilmesi igin serviste islem
yapilan tiim araglara UCTERSIZ Ozon ile Dezenfeksiyon uygulamasi yapilacaktir. Bilinen biitiin
virls, bakteri, mantar, maya ve kif olusumlarini yok edebilen Ozonlama islemi, araglarda
kokuya neden olan sigara, sit, peynir, balik, ter, bakteri v.b. kokulari tamamen ortadan
kaldirir. Uygulama sirasinda, arag klimasina ozon modiili takilarak, arag icerisinde ozon gazi
sirkiilasyonunu gerceklestirilir ve ozonun aragtaki her noktaya etkin bir sekilde niifuz etmesi
saglanir. Bu islem ile araca sinmis tim kokular yok edilerek temizlenir.

e EK HiZMETLER - AVANTAILAR

Kasko Sigortasi kapsaminda olmadan sigortalilarimiz asagida agiklanan hizmetleri indirimli
sekilde alabileceklerdir.
Hizmetler giiven dogasinda var

KAPORTA BOYA isLEI\:l!.ERi Tiim Servisler Tum Servisler
(Sigortali kendi 6deme yapmak isterse) 'I§gilik |§§I|Ik

Hizmetlerinde %20 Hizmetlerinde %20

Dogo.rigorto

MEKANIK BAKIM VE ONARIM HiZMETLERI

2. EL EKSPERTIZ HiZMETLERI

| | n> OTO BAKIM VE KORUMA HiZMETLERI

| | n} 26 NOKTA CHECK —UP PAKETLER| UYGULAMA

Tiim. Servisler
Isgilik
Hizmetlerinde %20

46 Sefvis Noktasi
Iscilik
Hizmetlerinde %10

T[im_ Servisler
Iscilik
Hizmetlerinde %20

Tiim servisler
UCRETSiz

Tiiml Servisler
Iscilik
Hizmetlerinde %20

Tiim Servisler
iscilik
Hizmetlerinde %10

Tiim Servisler
isgilik
Hizmetlerinde %20

Tim servisler
UCRETSIZ

3
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. KAPORTA BOYA iSLEMLERI

Kasko Sigortasi kapsaminda olmadan sigortalimiz aracinin iskeletini olusturan sasenin
ve saseyi kaplayan sac kisimlarinda, dis karoserin (kaporta) ve sase 6l¢llerinde olusan
bozukluklarin fabrika Gretim standartlarina goére onarilmasi i¢in islem yaptirmak
istedigi taktirde tim servislerde alacagl iscilik hizmetlerinden %20 indirimli
faydalanacaktir.

. MEKANIK BAKIM VE ONARIM HiZMETLER

Kasko Sigortasi kapsaminda olmadan sigortalimiz aracinda periyodik bakimindan
diagnostik isleme,fren,amortisor ,slispansiyon ve direksiyon,debriyaj Triger(Eksantrik)
Kayisi/Zincirine kadar benzeri ihtiya¢ duyulan bakimlari yapildiginda tiim servislerde
alacagi iscilik hizmetlerinden %20 indirimli faydalanacaktir.

. 2. EL EKSPERTIZ HiZMETLERI

Sigortalimiz police donemi iginde aracini satmaya karar verdiginde satis 6ncesi araci
icin hazirlatmasi gereken “Ekspertiz Raporu”nu (Aracin ge¢misi ve giincel durumuyla
ilgili incelemeler sonucu aracin degerinin belirlenmesi)tim servislerde %10 indirimli
dizenletebilecektir.

. OTO BAKIM VE KORUMA HiZMETLERI

Sigortali aracin ilk glink( gibi yeni ve bakimli gériinebilmesi icin detayli i¢ dis temizlik
ve bakiminin yapilmasi, seramik kaplama,boya koruma, motor ve jant temizligi, koltuk
temizligi gibi benzeri hizmetleri igin tim servislerde alacagi iscilik hizmetlerinden %20
indirimli faydalanacaktir.

. 26 NOKTA CHECK —UP PAKETLERIi UYGULAMA

Check Up hizmetleri aracin genel durumuyla ilgili bilgi sahibi olmayi saglayan ve var
olan hasarlari, eskime ve vyipranmalari  ortaya koymaya  vyarayan
yontemdir. Sigortalilarimiz tiim servislerde tamamen UCRETSIZ bu hizmet sayesinde
otomobilde farkinda olunmayan hasarlar ¢ok daha fazla biiyimeden ve ileride yiiksek
maliyetlere yol agmadan Once tespit edebilirler.



