KARAYOLU ILE YAPILAN ULUSLARARASI EMTIA TASIMALARI iCiN
NAKLIYECININSORUMLULUK CMR SIGORTASI BILGILENDIRME FORMU

En az iki nisha olarak dizenlenen bu form, sigorta ettiren kisiye, yapilacak sozlesmeye
iliskin hususlarda genel bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete' de
yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden
hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER

1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani :

Adresi :

Tel ve Faks no.:

2. Teminati veren sigortacinin;
Ticaret Unvani : DOGA SIGORTA A.S (www.dogasigorta.com)

Adresi : Spine Tower Maslak Mahallesi Saat Sokak No:5 K:20 -21
34394 Maslak — istanbul

Tel/Faks: 0212 21236 42-0212 212 36 44
E-mail.: info@dogasigorta.com

B. UYARILAR

1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan
verilecek Karayolu Nakliyecileri icin CMR (Karayolu ile Milletlerarasi Mal Nakliyati
Mukavelesi ile ilgili Anlasma) Sigortasi Genel Kosullari ile kloz ve 6zel sartlari
dikkatlice okuyunuz.

2. Sigortacinin sorumlulugu, akdin yapildigi andan itibaren baslayacadi gibi, sigorta
primi de henuz police tanzim edilmemis olsa bile, o anda muaccel olur.

3. ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari dnlemek icin, prim édemelerinizde (pesin veya
taksitle) 6deme belgesi almayi unutmayiniz.

4. Prim 6demesinde, “mutlaka”, “kesin” gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirildigi
hallerde (Borglar Kanunu md. 107), primin veya prim taksitinin zamaninda 6denmemesi
durumunda ihtar olmaksizin s6zlesme sona erer.

5. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta slresince ve rizikonun gerceklesmesi
durumunda sigortaciya eksik veya yanls bilgi vermekten kacininiz. Aksi taktirde,
tazminat 6deme siresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama hélleri ortaya



cikabilir.
6. Sigorta sozlesmesinde yapilacak degisiklikler, police eki ile gosterilir.

C. GENEL BILGILER

1. Bu sigortayla asadidaki teminatlar saglanmaktadir: Bu sigorta Sigortalinin bir
Ulkeden diger bir tlkeye sinir asimi yoluyla ve bir Gcret mukabilinde tasiyici sifatiile
yaptigi emtea nakliyatlarindan dogan sorumlulugunu "Karayolu ile Yapilan Uluslararasi
Emtia Tasimasi (CMR) Konvansiyonu ve bu konvansiyona ek Protokol hukumlerinden
kaynaklanan sorumluluklarini, sigorta mukavelesinin yapildigi tarihte gecerli olan
sartlarina, bu sigorta sozlesmesi uzerinde ve ekinde yazili 6zel ve genel sartlar, limitler,
istisnalar ve muafiyetler cercevesinde, 6denmesi gereken prim ve vergilerin tahsili
karsiliginda ve police 6zel kosullarina gore teminat altina alir. Bu sigortanin
baslamasindan sonra C.M.R. Konvansiyonunda yapilan herhangi bir degisiklik veya ek
dizenleme ile ilgili olarak, Sigortaci tarafindan s6z konusu degisiklik veya ilavenin
yurlrlige girmesinden itibaren 14 gun icinde yazili olarak itirazda bulunulmamasi
halinde, s6z konusu degisiklik ve/veya ek diizenlemeler sigorta mukavelesi kapsaminda
addolunacaktir. Teminat bilgileri icin; sigortaci tarafindan verilen CMR Sigortasi Genel
Kosullarina bakiniz.

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarnna ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve
sigortali aleyhine olmamak uzere ozel sart kararlastirabilme hakki vardir.

3. Teminat disindaki haller icin CMR policesinde belirtilen Genel Sartlariile kullanilan
kloz ve 0zel sartlara bakiniz.

4. Sigorta ettiren ve sigortall, is bu police bilgileri ile bu police kapsaminda
gerceklesebilecek tiim hasar bilgilerini talep halinde sigorta sirketinin diger ilgili kurum
ve kuruluslara iletmesine acik onay verirler.

5. Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bagli mevzuat hukimleri geregi; sigortayi
ticari veya mesleki amaclarla yaptirmis olmayan (tlketici niteligini tasiyan) Sigorta
Ettiren, sozlesme kurulduktan sonra herhangi bir gerekge gostermeden ve cezai sart
odemeden finansal hizmetlere iliskin mesafeli sozlesmelerde 14 gun, taksitli satis
sozlesmelerinde 7 gun icerisinde cayma hakkini kullanabilir.

Gecerlilik suresi bir aydan az mesafeli sigorta sozlesmelerinde ve sigorta ettirenin onayi
ile sigorta teminatinin basladigi taksitli sigorta s6zlesmelerinde cayma hakki
kullanilamaz. Taksitli sigorta sozlesmelerinde, ilk taksiti 6deyen sigorta ettirenin sigorta
teminatinin baslamasina onay vermis oldugu kabul edilir. Mesafeli sigorta
sozlesmelerinde tahsil edilen prim tutari, cayma bildiriminin ulasmasi sonrasinda iade
edilecektir. Zorunlu sigortalarda 6zel mevzuat hukimleri uygulanir.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESi



1. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin asgari bilgi ve belgeleri
gosteren listeyi, policenin hazirlanmasini muteakip sigortacinizdan isteyiniz.

2. Rizikonun gergeklesmesi durumunda derhal, gozle gortilemeyen hasarlarda 7 (yedi)
is gunu icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlari yer
alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

3. Bildirim ve hasar sUreci esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar
cercevesinde hareket ediniz.

4. Rizikonun gerceklesmesi halinde, menfaat sahibine tazminat ddeme borcu, sigorta
sozlesmesinde belirtilen genel sartlar, klozlar ve 6zel sartlarda belirtilen kosullar
dahilinde sigortaciya aittir.

E. TAZMINAT

1. Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigorta eksperi, sigortaci veya sigorta ettiren ya
da sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan kisiler tarafindan serbestce tayin
edilebilir. Yetkili sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi'nin internet (http://www.tobb.org.tr) sitesinden temin edilebilir.

2. Akdedilen sozlesmede muafiyet mevcut ise bu muafiyet sigortalinin sorumlulugunda
olan miktan belirtmekte olup sigortali tarafindan karsilanacaktir. Talep edilen tazminat
miktari policede belirlenen muafiyet miktarinin altinda kaliyorsa sigortaci tarafindan
herhangi bir tazminat 6demesi yapilmayacaktir.

3. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda teminat limitlerine dikkat ediniz. Sigorta bedeli
(teminat limitleri) policede yazili olan ve rizikonun gerceklesmesi halinde sigortacinin
odemeyi taahhut ettigi tazminatin azami tutanidir.

4. Tazminat 6demesinin s6z konusu oldugu hallerde Sigortaci hakli talepleri sadece
"Karayolu ile Yapilan Uluslararasi Emtia Tasimasi (CMR) Konvansiyonu” ve bu
konvansiyona ek Protokol hukumleri esaslarina gore ve policede belirtilen sorumluluk
sinirlarina kadar tazmin edecektir. Tazminatin ust sinir her haltkarda policede belirtilen
teminat limitidir.

5. Tam hasar durumunda tazminat; "Karayolu ile Yapilan Uluslararasi Emtia Tasimasi
(CMR) Konvansiyonu ve bu konvansiyona ek Protokol hikimleri esaslarina gore ve
policede belirtilen sorumluluk sinirlarina kadar 6denecektir. Tazminatin ust siniri her
halukarda policede belirtilen teminat limitidir. Teminat bir veya birden fazla tazminat
hakki sahibi olup olmadigina bakilmaksizin ara¢ basina policedeki limitlerle
sinirlandirilmistir.

6. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren sigortaci
disindaki kurumlarin tiim galismalarinin tamamlanmis olmasi sartina bagli olarak, azami
15 gun icinde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri
tamamlanacaktir.



F. SIKAYET VE BILGI TALEPLERI

1. Sigortaya iliskin her turli bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve
telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan
itibaren 15 is gunu icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticaret Unvani : DOGA SIGORTA A.S (www.dogasigorta.com)
Adresi : Spine Tower Maslak Mahallesi Saat Sokak No:5 K:20 -21
34394 Maslak - istanbul

Tel: 0212 2123642 -0212 212 36 44

E-mail: info@dogasigorta.com

Sigorta Ettirenin Sigortaci veya acentenin
Adi-Soyadi kasesi ve yetkilinim imzasi

Bu Bilgilendirme Formundaki bilgiler, formun her iki tarafca imzalandigi guin itibariyla
gecerli olup, bu tarihten itibaren 15 gun icinde sozlesme kurulmamis ise kosullarda
meydana gelebilecek degisiklikler sebebi ile Bilgilendirme Formunun glincellenmesi
gerekebilir.



