Konut Paket Sigortasi Bilgilendirme Formu

En az iki nisha olarak dizenlenen bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve
sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta sozlesmesine iliskin
onemli bazi hususlarda genel amacli bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yénetmelige
istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER

1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
o Ticaret Unvan:
o Adresi:
o Tel & Faks No:
2. Teminati veren sigortacinin;
o Ticaret Unvani: Doga Sigorta A.S. (www.dogasigorta.com)
o Adresi: Spine Tower No:243 Blyiikdere Cad., 34398 Maslak - ISTANBUL
o TelNo:0(850) 81151 00
o Faks No:(0212) 212 36 44

B. UYARILAR

1. Yaptiracadiniz Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde
Sigortaci tarafindan verilecek Yangin Sigortalari Genel Sartlarini ve klozlarini
dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin,
policenin teslim edildigi an 6denmesi gerekir. Primin 6denmemesi durumunda,
aksi kararlastirilmadikca, sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

3. ileride dogabilecek birtakim ihtilaflar dnlemek icin, prim édemelerinizde (pesin
veya taksitle) 6deme belgesi almayi unutmayiniz. Odeme belgelerinizin Doga
Sigorta orijinal makbuzu olmasina dikkat ediniz.

4. Sozlesmenin feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi
sureye tekabul eden prim gun sayisi Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta
ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar 6denmeyen eksik prim, gecen gun sayisi
hesap edilerek sigortaciya odenir.

5. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta suresince ve rizikonun gerceklesmesi
durumunda sigortaciya eksik veya yanls bilgi vermekten kacininiz. Aksi taktirde,
tazminat 6deme suresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri
ortaya cikabilir.



6. Sigorta sozlesmesinin kurulmasi halinde, sigortacinin vade bitiminde policeyi
otomatik olarak yenileme zorunlulugu bulunmamaktadir.

C. GENEL BILGILER
Bu sigorta ile asagidaki teminatlar saglanmaktadir:

1. Yangin, Yildirim, infilak

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak
ve sigortali aleyhine olmamak Utzere policede gosterilecek 6zel sartlari
kararlastirabilme hakki vardir.

3. C.1 maddesinde verilen teminatlar disinda, asagida yazili olan riziko / zarar veya
kiymetler, sigortacinin so6z konusu teminatlan verip vermeme hakki sakli kalmak
kaydiyla, vermeyi kabul etmesi halinde ilave prim 6demek sartiyla ek sozlesme
ile teminat kapsamina dahil edilebilir.

Ek Teminatlar

e Dahili Su, Firtina, Kara Tasitlari Carpmasi, Hava Tasitlari Carpmasi, Duman, Yer
Kaymasi, Enkaz Kaldirma Masraflan (¥), Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk
Hareketleri, Kotu Niyetli Hareketler, Teror (*), Sel/ su basmasi (*), Kar agirlgi,

« Kira Kaybi, Hasar nedeniyle yapilacak ikametgah degisikligi masraflari, izolasyon
hasarlari: Policede yazili limitler ve 6zel sartlar tahtinda primsiz olarak temin
edilir.

e Deprem, Yanardag Pusklirmesi

e Komsuluk Mali Mesuliyet

e Yangin, infilak, dahili su, duman, Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri, Kotu
Niyetli Hareketler, Teror risklerine karsi (Sigortalinin beyan edecegi ve buna gore
policede yazilacak limit Gzerinden teminat verilir)

o Kiraci Mali Mesuliyet

e Yangin, infilak, dahili su, duman, Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri, Kotu
Niyetli Hareketler, Teror risklerine karsi (Sigortalinin beyan edecegi ve buna gore
policede yazilacak limit Uzerinden teminat verilir)

Asagdida sayilanlar yangin sigortasi teminat kapsami disindadir. Ancak, sigorta
bedellerinin policede ayrica belirtilmesi ek sozlesme ile teminat kapsami icine
alinabilirler:

e Modeller, kaliplar, plan ve krokiler, ihtira beratlari, belgeler, ticari defterler ve
benzerleri.



Nakit, hisse senedi ve tahvil, kiymetli kagitlar, her cesit altin ve giimus ve
bunlardan mamul ziynet esyasi ve mucevherler ve sair kiymetli madenler ve
mamulleri, kiymetli tas ve inciler ve benzerleri.

Deniz ve hava tasitlari ile motorlu kara tasitlari ve bunlarin ylkleri. (Hareket hali
haric) Emanet ve ariyet mallar.

KONUT SIGORTALARINDA: YANGIN SIGORTASI iLE BIRLIKTE ASAGIDA YAZILI
BRANSLARDA, SIGORTACININ SOZ KONUSU TEMINATLARI VERIP VERMEME
HAKKI SAKLI KALMAK KAYDIYLA POLICEDE BELIRTILEN LIMIT, OZEL SARTLAR VE
MUAFIYETLERLE PAKET POLICE KAPSAMINA DAHIL EDILEBILIR. DAHA AYRINTILI
BILGI ALMAK iCIN TALEP HALINDE SIGORTACI TARAFINDAN VERILECEK
HIRSIZLIK, CAM KIRILMASI, FERDI KAZA, 3.SAHIS MALI MESULIYET, ELEKTRONIK
CIHAZ SIGORTASI GENEL SARTLARINI VE KLOZLARINI DIKKATLICE OKUYUNUZ.

HIRSIZLIK SIGORTASI:

N

Sigortali yerde hirsizlik veya hirsizliga tesebblsun;

Kirma, delme, yikma, devirme ve zorlamayla girilerek,

Arac, gerec veya bedeni ceviklik sayesinde tirmanma veya asma suretiyle
girilerek,

Kaybolan, calinan veya haksizlik yere elde edilen asil anahtarla veya anahtar
uydurarak veya baska aletler veya sifre yardimiyla kilit agma suretiyle girilerek,
Sigortali yerlere gizlice girip saklanarak veya kapanarak,

Oldiirme, yaralama, zor ve siddet kullanma veya tehditle, yapilmasi halinde
sigortali kiymetlerde dogrudan meydana gelen maddi kayiplar ve zararlar,
teminat altina alinmistir.

CAM KIRILMASI SIGORTASI:

Cam ve aynalari kirilma neticesinde ugrayacaklari ziya ve hasarlari temin eder. YANGIN
SIGORTASI POLICESINE iILAVE EDILMESINE MUTABIK KALINAN BRANSLARLA iL-
GILi VERILEN TEMINATLARIN, ASAGIDA YAZILI OLAN RiZiKO / ZARAR VEYA
KIYMETLER, YINE SIGORTACININ SOZ KONUSU TEMINATLARI VERiIP VERMEME
HAKKI SAKLI KALMAK KAYDIYLA, ILAVE PRIM ODEMEK SARTIYLA EK SOZLESME
ILE TEMINAT KAPSAMINA DAHIL EDILIR.

HIRSIZLIK SIGORTASI:

Asagdida sayilanlar teminat kapsami disindadir. Ancak sigorta bedellerinin policede

ayrica belirtilmesi kaydiyla ek sozlesme ile teminat kapsami icine alinabilirler:



Kirk ve ipek hali ile sanat veya antika degeri olan tablo, kolleksiyon, heykel,
biblo, resim, kitap, gravur, yazi, hali ve benzerleri,

Model, kalip, plan ve kroki, ihtira berati, ticari defter ve benzerleri,

Sigorta sozlesmesine konu olan yerler dahilinde bulunan kara, deniz ve hava
araclari ile bunlarin yukleri,

Isyeri ile baglantisi olmayan vitrinlerde sergilenen mallar,

Nakit, hisse senedi, tahvil ve kiymetli kagit ile altin, gimus ve sair kiymetli
maden ile bunlardan mamul esya, mlcevher, degerli tas, inci ve benzerleri,
Sigortaliya, kendisiyle birlikte oturanlara ve calisanlarina ait olmayip da sigorta
sozlesmesinde gosterilen yerde bulunan mallar,

Konutlarda bulunan ve sigorta bedellerinin toplam hirsizlik sigorta bedelinin
asagdida belirtilen oranlari asan kisimlari, teminat kapsami disindadir.

Sanat veya antika degeri olan tablo, kolleksiyon, heykel, biblo, resim, kitap,
gravur, yazi, hali ipek hali ve kurkler sigorta bedellerinin toplam sigorta bedelinin
%15’ini asan kismi,

Altin, gimus ve sair kiymetli maden ile bunlardan mamul esya, mucevher,
degerli tas, inci ve benzerlerinin sigorta bedellerinin toplam sigorta bedelinin
%5’ini asan kismi,

10.Aksam ve teferruatlari da dahil olmak Uzere bilgisayar, video, video cekicisi,

telsiz, televizyon, radyo, pikap, teyp, muzik seti, fotograf makinesi, film makinesi
(gosterme veya ¢cekme), dirbliin ve mikroskoplarin sigorta bedellerinin toplam
sigorta bedelinin % 10’unu asan kismi,

11.Her tarld nakit para ile cumhuriyet, resat vb altinlar teminat haricidir.

Asagidaki hallerden herhangi birinin varligini firsat bilerek yapilan hirsizlik, yagma ve
suclara tesebbusten kaynaklanan zararlar hirsizlik sigortasi, sigorta teminatinin disinda
olup ancak ek sozlesme yapilarak teminat kapsami icine alinabilirler:

1.

Sigorta sozlesmesinde gosterilen yerlerin icinde araliksiz 30 glinden fazla kimse
bulunmamasi,

Policede gosterilen yerlerde bulunan kiymetlerin, bu yerlerden tasinmasi ve bu
yerlerin disindaki adreslerde tutulmasi,

Grev, lokavt, kargasalik ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati hareketler,
Yangin, yildirnim, infilak, deprem, yanardag puskirmesi, seylap, firtina, yer
kaymasi, kar agirligi,

Sigortalinin hizmetinde bulunan kimselerce yapilan hirsizlik ve tahribat,

Kiyafet degistirerek veya salahiyetli olmaksizin sifat takinarak yapilan hirsizliklar,
3713 sayili Terorle Mucadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu
eylemlerden dodan sabotaj ile bunlarn onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla



yetkili organlar tarafindan yapilan mudahaleler sonucunda meydana gelen
zararlar

CAM KIRILMASI SIGORTASI:
Aksine sozlesme yoksa asadidaki haller cam kirlmasi sigorta teminati disindadir:

1. Baska bir sigorta ile temin edilmemis olmak sartiyla yangindan, yildirrmdan,
infilaktan ve bir yanginda sondurme ve kur tarma hareketlerinden husule gelen
ziya ve hasarlar,

2. Sigortali cam ve aynanin bulundugu bina ve mahallerde yapilan insaat ve tadilat
dolayisiyle husule gelen ziya ve hasarlar,

3. Cam ve aynalarin kirilmasi dolayisiyla Uzerinde bulunan tezyinat ve yazilarin
bozulmasindan husule gelen ziya ve hasarlar,

4. Grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketlerinin ve bunlarin gerektirdigi askeri ve
inzibati hareketlerin sebep oldugu butin ziya ve hasarlar,

5. 3 Uncu maddenin (j) bendinde belirtilen zararlar hari¢ olmak tzere, 3713 sayili
Terorle Micadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj ile bunlar dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan mudahaleler sonucunda meydana gelen zararlar

KONUT SIGORTASINA iLAVE EDILEBILEN ASAGIDA YAZILI BRANSLARDA
ISE; EK SOZLESMEYLE TEMINATA DAHIL EDILEBILEN RiSKLER BU
SIGORTADA KESIN TEMINAT HARICIDIR. BU TEMINATALARIN iLAVESININ
TALEBi HALINDE PAKET POLICEDEN BAGIMSIZ POLICE TANZIM EDILMESI
GEREKECEKTIR.

6. Teminat disi haller icin; Yangin, Hirsizlik, Cam Kirilmasi Genel Sartlarina bakiniz.(
Genel Sartlar www.dogasigorta.com adresinden temin edilebilir).

D.RiZIKONUN GERCEKLESMESI

1. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin
hazirlanmasini muteakip sigortacinizdan isteyiniz.(www.hdisigorta.com.tr
adresinden temin edebilirsiniz)

2. Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 (bes) isgunu icinde, gerekli bilgi ve
belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlari yer alan sigortaciya basvuruda
bulununuz.

3. Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket
ediniz.



4. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme yukimliliga genel ve 6zel
sartlar ile klozlar cercevesinde teminat veren sigortaciya aittir.

5. Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigortalinin serbestce eksper tayin
edebilme hakki vardir. Eksper Ucreti, eksperi tayin eden tarafca 6denir. Sigorta

hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin
internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

E. TAZMINAT

1. Yangin, Hirsizlik, Cam Kirilmasi Sigortalarinda;

O

S6zlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta bedelinin sigorta degerine esit
olmasina dikkat ediniz. Sigorta bedeli, policede yazili olan ve rizikonun
gerceklesmesi halinde sigortacinin 6demeyi taahh(t ettigi teminatin
azami tutaridir. Sigorta degeri ise, sigorta edilen kiymetin gercek
degeridir.

Tazminat 6demesinin s6z konusu oldugu hallerde, sigorta dederi
rizikonun gerceklestigi anda belirlenir. Bu durumda; sigorta degeri,
rizikonun gerceklestigi anda sigortali kiymetin rayic degeridir. Her
haltkarda sigortacinin sorumlulugu policede yazili sigorta bedelini
asamaz.

Policede yazili bedelin, gercek (rayic) degerden ylksek olmasi halinde,
askin sigorta s6z konusudur. Bu durumda fazladan prim édemenize
karsin, sigortacinin azami sorumlulugu sigorta edilen kiymetin gercek
degeri ile sinirlidir. Bu durumda sigortali, sigortacidan, sigorta degerini
asan miktara isabet eden primin iadesini talep edebilir.

Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, policede yazili bedelin, hasar aninda
rayic (gercek) degerden disuk tespit edilmesi halinde eksik sigorta so6z
konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha az tazminat oder.
Eksik ve askin sigorta durumlarindan olusabilecek ihtilaflari onlemek icin,
bilirkisi vasitasiyla tespit edilecek deger lizerinden sigorta (mutabakatl
deger) yaptirilabilir.

F. TAZMINAT ODEMESI

1. Aktedilecek sozlesmede, asadidaki ek teminatlar isteniyorsa;

o

Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri, Kotu Niyetli Hareketler ve
Teror ile ilgili her bir hasarda bina, muhteviyat ayirimi yapilmaksizin
odenecek tazminat miktarinin %5’i oraninda bulunacak bir tenzili muafiyet
uygulanir.



o Sel-Su Baskini hasarlarinda, cografi bolge ayrimi yapilmaksizin en ytksek
1.500 EURO karsiligi TL olmak tzere bina muhteviyat sigorta bedellerinin
%?2’si oraninda tenzili muafiyet uygulanir.

Deprem Teminatina Ait Hasarlarda;

o Buteminatile ilgili her bir bina hasarinda minimum %?2 oraninda tenzili
muafiyet uygulanir. Taraflar isterse bu muafiyet orani %3, %4, %5, %10
olarak degistirebilir.

o Her bir muhteviyat hasarinda ise; minimum %05 oraninda tenzili muafiyet
uygulanir. Taraflar isterse bu muafiyet oranini %10 olarak degistirebilir.

o Ev sahibi iseniz, eviniz icin oncelikle Zorunlu Deprem Sigortasi
yaptirmaniz gerekmektedir. Evinizin sigorta degerinin Zorunlu Deprem
Sigortasi limini asan kismi ile ayrica esyaniz icin deprem teminati Konut
Sigortasi kapsaminda verilir.

Enkaz Kaldirma Masraflari:

o Sigorta bedelinin azami %4’UnU gecmeyecek sekilde hesaplanir. Ancak bu
masraflarla ilgili teminat sigorta bedelinin icinde addedilecek olup,
sigortacinin sorumlulugu hicbir halikarda toplam sigorta bedelini
asmayacaktir.

o Kiraci tarafindan yaptirilan sigortalarda police ile temin edilen riskler
dolayisiyla boya, badanada meydana gelen zararlar sigorta bedelinin %5’
ile sinirlidir. Zarar, yukarida yazili oran veya miktarin tzerinde ise, sigortaci
bunu asan kismi karsilayacaktir.

2. Tam hasar durumunda tazminat;

Police; Takseli sigorta/ mutabakatli deger olarak yapilmissa policede yazili bedel
uzerinden odenecektir.

Police beyana gore yapilmissa; Yangin Sigortasi Genel Sartlan cercevesinde
Sigorta Bedelini asmamak kaydi ile Rizikonun ger ceklesme anindaki rayic deger
esas alinarak odenecektir.

3. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren
azami 30 gun icinde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat
islemleri tamamlanacaktir.

G. SIKAYET VE BILGi TALEPLERI:



Sigortaya iliskin her turlu bilgi talepleri ve sikayetler icin asadida yazili adres ve
telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan
itibaren 15 isgunu icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Sigortaci: Doga Sigorta A.S. (www.dogasigorta.com)

Adresi:Spine Tower No:243 Bilylkdere Cad., 34398 Maslak - ISTANBUL
Tel No:(0850) 811 51 00

Faks No:(0212) 212 36 44

Sigorta Ettirenin Adi Soyadi ve imzasi

Tarih : / /

Sigortaci veya acentenin kasesi ve yetkilinin imzasi

Tarih : / /

Is bu form 6 sayfadan olusmaktadir.
Doga Sigorta A.S. Tahkim Komisyonu’na tyedir.



