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Cok Degerli Is Ortaklarimiz ve Sevgili Doda Sigorta Ailesi,

Genel Mudurlik gérevini icra ettigim 4 yil askin siredir glinden giine gelisen, dinamik, profesyonel ama
amator ruhundan vazgegmeyen Doga Sigorta Ailesi ile birlikte ve sizlerin destekleriyle giizel basarilara imza
attik, her giin bir 6nceki giiniin {izerine koyarak ilerleme ve daha iyiye ulagma gayretinde olduk, olacagiz. iki
yildir acente kanalimizla her Cuma tlim bélgelerimizde es zamanl kahvalti sohbetleri yaparak paylasimda
bulunmanin, kapimizi her zaman acik tutarak bir araya gelmenin gizelligini ve dederini yasadik. Zaman
zaman siz degerli acentelerimizin/brokerlerimizin ofislerinde bir araya geldik, yemekli toplantilarda bulugtuk.
Mart ayindan itibaren siiregelen pandemi sebebiyle zilerek sdylemeliyim ki bu birlikteligimiz kismi olarak
dijital ortama tasinmak durumunda kaldi. Hep birlikte yeni tecriibeler edindik, iletigsimin yeni yollarini bulduk
ve gordik ki baglarimiz glicli olduktan sonra birlikte yol almamiza hicbir olumsuzluk etki edemez.

Dijital olmanin dneminin giderek arttigi bu dénemde sizlere daha
yakin olmak icin “Sigortanin Dogasi” dergimizi sizlerle
bulusturacak olmaktan mutluluk duyuyorum. Bizden

haberleri bulabileceginiz, hem sektdrel hem giindelik

hayata dokunacagimiz keyifli bir okuma sunmay diliyoruz.
Interaktif bir dergi olmasi agisindan énerileriniz,

elestirileriniz bizler icin kiymetli olacaktir. Zaman

zaman siz degerli kanallarimizin temsilcileri ile

réportajlar yaparak sesinizi dijital dergimiz
tzerinden de duyuruyor olacagiz. Derginin
olusumunu saglayan Kurumsal iletisim
departmanimiza, katkida bulunan sevagili
Doga Sigorta galisanlan ve siz degerli is
ortaklarimiza tesekkir eder, keyifli
okumalar temenni ederim.

Sevgi ve Saygilarimla,

GENEL MUDUR

COSKUN GOLPINAR




YONETIMDEN MESA)

~ ACENTE
GUCLENDIRME
PAKETI

COVID-19 salginimin devam ettigi giinlerde Doga Sigorta, acentelerinin nakit akigim giic-
lendirmek ve kazancini artirmak adina ‘Acente Giiglendirme Paketi’ni devreye soktu.
Konuyla ilgili konusan Doga Sigorta Genel Miidiirii Cogkun Gélpinar pandemi siirecinde
paket dahilindeki 10 adet giiclendirme calismasi ile siireci gilvenle atlatacaklarini
soyledi.

Asya’dan sonra Avrupa’'da yayilmaya devam eden Koronaviriis salgini Tlrkiye'de de etkisini gosteriyor.
COVID-19 teshisi koyulan vaka sayisi artis gosterse de dnlemlerin énceden alindigi Tlrkiye'de salgin siireci
kontroll(i bir sekilde idare ediliyor. Bu sikintili ginlerde insanlarin sagligina kavusmasi icin miicadele veren
tiim saglik calisanlari basta olmak iizere, toplum hayatinin sekteye ugramadan devami igin gerekli kosullari
saglayan tum gorevlilere tegekkiir ederek sozlerine baslayan Doga Sigorta Genel Miidiirli Cogkun Gélpinar,
bu dénemde yetkililerin uyarilarinin dikkate alinmasi gerektigini sdyledi. Bu siiregte evde kalmanin en biyiik
oncelik oldugunu dile getiren Goélpinar, disari ¢ikmak zorunlulugu oldugunda sosyal mesafeyi korumanin ve
hijyen kurallarina uymanin bilyilk 5nem arz ettigini séyledi.




‘DiJiTALIN ONEMi ANLASILDF

Doga Sigorta olarak salginla ilk miicadelelerinin bir kriz masasi ekibi kurarak basladigini belirten Cogkun
Gélpmnar, saghigin her konudan 6nce geldigini de sdyledi. “Durum hentiz gok yeniyken personelimizin
%30'unu evden c¢alisir bir sekilde konumlandirdik. Bu arkadaglarimizi da kronik rahatsizligl bulunanlar,
kucuk cocugu olanlar, bakmakla ylkimlu oldugu biyiikleri bulunan ve toplu tasima araclarini kullananlardan
tespit ederek, evden galisir konuma getirdik” diyen Golpinar, tlkemizde salginin etkilerinin artma egilimine
gitmesi ile birlikte sirket calisanlarinin tamaminin evden ¢alismasi durumunu teknik ve ydnetimsel olarak
degerlendirip, 20 Mart 2020 sabahi itibariyla sirket olarak evden calisma sistemine gegis sagladiklarini
sdyledi. Dijitallesmenin 6nemini bu surec¢te daha iyi anlasildigini ifade eden Gélpinar, “Sagladigimiz gerekli
teknik donanim ve sistemle, dijitallesmeye uzun zamandir verdigimiz 6nemin de bir sonucu olarak ekibimizin
bir kismi evlerinde bir kismi ise ofiste en ufak bir aksama yasamadan goérevlerini ayni sekilde devam
ettiriyorlar. Uzun zaman 6nce baslattigimiz dijitallesme ve teknoloji Uzerine ¢alismalar, boyle zor giinlerde
meyvesini verdi ve calisma slreclerimiz tim departmanlarimizda kesintisiz, verimlilikle sdrlyor. Saglk
sigortalarimizda da hizmetlerimiz aksamadan devam ediyor” dedi.

‘HERKESE, KASKO POLICELERINDE UCRETSIZ ARAG iCi OZON
STERILIZASYON /ANTIBAKTERIYEL DEZENFEKSIYON HiZMET/’

Tum diinyada ve llkemizde pandemi nedeniyle zorlu glinler yasanirken Doga
Sigorta bu slregte acentelerin nakit akisini ve kazancini da én planda tutuyor.
Acenteler igin etkili adimlar attiklarini ifade eden Coskun Gélpinar, “Acente
Glglendirme Paketi’ ile 3 ana baslik altinda 10 adet glglendirme calismasini
acentelerimiz icin devreye aldik. Bunlar ana hatlari ile; Uretim Destek, Maddi

Destek ve Moral Destek olarak siralaniyor” ifadelerini kullandi. Bu zor stregte acenteler igin devreye aldiklar
paketleri “Farkh kaslari gugclendirecek degisiklikler” olarak tanimlayan Golpinar, paketlerin iceriklerini de
agiklad. Ik olarak “Uriin Destek” paketini agiklayan Golpinar, paket igerigini ise sdyle siraladi: “Uriin Destek
paketimizle birlikte; acentelerimize 6zel oto branslarinda genisletmeler ve destek veriyoruz, ‘Ek Gelir lyi Gelir
modelimizin kriter sayisini dusurip hedef gerceklestirmeleri %90'a ¢ektik bdylece kazanmak artik gok daha
kolay olacak. ‘Sag Kol Kasko' kampanyamizdaki buylime Kriterini kaldirdik. BOylece acente g¢alisanlarinin
o6dll kazanma sansi daha da ylukselecek. Kaskoda +2 ve trafik bransinda +1 olarak taksit sayisini artirdik;
bdylelikle musterilerimize de yaninda oldugumuzu sdylemek isteriz.

Ayrica arac i¢i Ozon Sterilasyon/Antibakteriyel dezenfeksiyon hizmeti de kasko policelerimizle 1
Nisan itibari ile tcretsiz olarak hizmete sunulmaya basladi. Doga Sigortadan herhangi bir policesi
bulunan (TSS, Konut, vs.) tiim miisterilerimize de “Arag ici Ozon Sterilizasyon” ve “Arag ici
Antibakteriyel Dezenfeksiyon” hizmetleri %50 indirimli olarak verilecektir.

Saglik calsanlarina kasko ve konut branslarinda %15 indirim yaptik. Hepsine bu dénemde
gosterdikleri fedakar hizmetleri icin minnettanz.”

‘7/24 UZAKTAN TIBBi DANISMANLIK DESTEGI’

Coskun Gélpinar “Maddi Destek” paketinin igerigini ise soyle anlatti: “Acentelerimizin hak ettigi fakat
mevcut sartlar nedeniyle kullanamadigi yurt ici ve yurt disi tatillerinin maliyetlerini ek komisyon olarak
acentelerimize geri 6duyoruz. ProtokollU acentelerimizin hedeflerini %90’a distrdik. Konut poligeleri igin ise
ek komisyon vermeye basladik.” Dogda Sigorta olarak hazirladiklari son paketin ise “Moral Destek” oldugunu
soyleyen Goélpinar, paketin getirilerini sdyle anlatt;; “MEDLINE tibbi danismanlik hizmeti ile tim
acentelerimize ve ailelerine 7/24 uzaktan tibbi danismanlik destedi veriyoruz. Umariz ki ihtiyaclar kalmaz.
Ancak bu zorlu giinlerde #Evdekal kuralini bozmadan her tirli tibbi destegi telefondan alacaklar. Her gtlin
tim Ust yénetim ekibimizin yaptigi aramalar ile acentelerimizin yaninda oldugumuzu yeniden hatirlatiyoruz.
Yaklagik bir haftadir acente temsilcilerimiz ve bdlge mudurlerimizle birlikte Ust yonetim ekibimiz de
acentelerimizle sirekli irtibatta.” Gélpinar, “Her daim oldugu gibi acentelerimizin kesintisiz yanindayiz. Bu zor
gunleri birlik ruhumuzla kenetlenerek, verimli galisma planlarimiz ile asacagimiza inaniyor, tim ilkemiz ve
dinyanin saglik dolu glnlere kavusmasini diliyoruz” diyerek sdzlerini noktaladi.
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YARDIMLASMAK DOGAMIZDA VAR

COVID-19 salgininin yagsandigi bu zor giinlerde
ilk éneeliklerinin herkes icin saglik oldugunu belirten
Doga Sigorta CEO’su ve istanbul Ayvansaray
Universitesi Mitevelli Heyet Baskani Nihat Kirmizi,
aile vakiflari Ayvansaray Egitim Saglik ve Kiltir
Vakfi ve blnyesindeki kurumlarin is birliginde o
yardim ve sosyal sorumluluk calismalarina hiz \
verdiklerini ifade etti. Tlrkiye Sigorta Birligi'nin ‘
(TSB), “Biz Bize Yeteriz Tlrkiyem” bagisina Doga
Sigorta olarak destek verdiklerinin altini ¢izen Kirmizi,
ayrica valilik ve kaymakamliklarin koordinasyonunda
2 bin 500 aileye gida yardimi ulastirdiklarini agikladi.
Belediyeler, asevleri ve evinden ¢ikamayan ihtiyac
sahiplerinin kapisina kadar firma yetkilileri tarafindan
ulastirilan gida yardimlari ile dayanismanin 6nemine
dikkat ceken basaril is adami, pazarlama biitcesinin
onemli bir bdlimini de bdyle bir dénemde sosyal
sorumluluk ¢alismalarina ayirmayi
hedeflediklerini aktardi.

COCUKLARIMUTLU
ETMEK DOGAMIZDA VAR

Dogda Sigorta Ailesi olarak anlamli bir sosyal sorumluluk
projesinde bir araya geldik. Her daim birlik ve beraberlik
duygusuyla hareket eden sirketimizin degerli
calisanlarinin yogun katihmi ve kiymetli destekleriyle
gerceklesen sosyal sorumluluk projemiz dogrultusunda
cocuklari mutlu edecek bircok oyuncak
topladik. Bu proje sayesinde Doga Sigorta
olarak, Istanbul Valiligi Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Il Midurligi
Seyh Zayed Cocuk Evleri'nde
korunma ve bakim altinda bulunan
birgok cocugun yiizlerini glldirddk.




HEPIMIZ ICIN
Doga'nin bir parcasi oldugumuzu unutmuyoruz.

Hatay'da yanan ormanlarimiz icin 2000 fidan bagisliyoruz.
#HatayicinEIEle

AYVANSARAY
UNIVERSITESI
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sigorta




DOGA SIGORTA

MOBIL UYGULAMAS|
ISINIZE COKiYI =
GELECEK @

KOLAY KULLANIM »  __
POLICE TAKIP» B
7/24» f
GUVENLI »
PRATIK »
HIZLI »

DOGQ
sigorta




DUGA SIGURTA E%ﬁﬁlzlgl(:j(lglm
PROJESIYLE FARKINDALIK
YARATTI! (o

Doga Sigorta #SaglikicinEvinizdeKalin
hareketiyle farkindalik yaratti '
Tiim dinyay etkileyen Koronavirtis (COVID-19)

salgini sebebiyle yasadigimiz bu olaganustii

dénemde evden calisma diizenine gecen \
Turkiye'nin yerli ve milli sigorta sirketi Doga e
Sigorta, sosyal medyada baslatilan 6nemli ve /
keyifli bir kampanyada bir araya geldi.

Ydénetim Kurulu Bagkani Nihat Kirmizi'nin

degerli cocuklarinin verdigi
#SaglikiginEvinizdeKalin mesajiyla kenetlenen
Doga Sigorta ailesi, sosyal medyada paylastiklar _
umut ve giiven dolu mesajlariyla érnek ,
birlikteligini gdzler dniine serdi. Hem Doga

Sigorta calisanlari hem de Doga Sigorta
acentelerinin birlik ruhuyla keyifle eslik ettikleri bu
proje dayanisma ruhunun gtizel bir temsili olurken,
basindan Doga Sigorta dostlar da bu akima

eslik etti.

Kamuoyuna bilin¢ asilamakta pay sahibi olma amaciyla

baslattig #SaglikicinEvinizdeKalin hareketiyle farkindalik yaratan

Doga Sigorta, toplum olarak gelecegimizin daha saglkl gtinlere
ulagmasi adina sizleri de evde kalmaya ve sosyal mesafenizi korumaya

davet ediyor.
INSTAGRAM'A GIT >\




NIHAT
KIRMIZI

YONETIM KURULU BASKANI

“SEKTORE iINSAN {
KAYNAGI SAGLIYORUZ”



is hayatinda sirketlerin basari unsurunun insan Kaynaklari, bireysel basarinin anahtarinin da meslegi
sevmek oldugunu dile getiren istanbul Ayvansaray Universitesi Miitevelli Heyeti Bagkani Nihat
Kirmizi, teorik egitimin yaninda universite olarak verdikleri uygulamal egitim ve hem grup
biinyesindeki sirketler, hem de dost sirketlerde sunduklar staj imkanlar ile égrencilerine meslegi
tanima firsatinit mezun olmadan verdiklerini belirtti

Ayni zamanda Doga Sigorta Yonetim Kurulu Baskani olan Kirmizi, istanbul Ayvansaray Universitesi'nde
‘Gucll bir akademik kadro ile verdikleri etkin egitimin yani sira, uluslararasi standartlarda, keyifli ve konforlu
kamptis ortamlari tasarlamaya da ¢nem verdiklerini aktarirken, gelecegimiz olan genclerimiz igin tim
imkanlanmizi seferber ediyor, bir nevi bizler de onlarin gelecegini sigortaliyoruz’ dedi.

Nihat Kirmizi, (iniversite olarak egditim anlayislarinin, 8grencilerini is hayatina hazirlayan bir akademik hayat
oldugunu vurguladi. “Genglerin hayata hazir olabilmeleri icin lokomotif sirketimiz Doga Sigorta beraberinde
diger kurumlarimiz; hastanemiz, gida sirketlerimiz ve dost sirketlerin de is birligi ile 6grencilere egitim
gbrdikleri alanlarda bu kurumlarn laboratuvar olarak degerlendirme firsati sunuyoruz. Birgok farklh alanda
sirketlerimiz ve is birliklerimiz ile mezunlanmiza staj ve is imkani yaratiyor, boylelikle égrencilerimizin
geleceklerini sigortaliyoruz” diyen Kirmizi, egitimin en énemli unsurlarinin sirasiyla gozlem, arastirma ve
uygulama oldugunu dile getirdi. Sigorta sektorinin aslinda sadece sigortacilik egitimi alan
profesyonellerden olusmadidini da hatirlatan Kirmizi, “Sirketimizden 8rnek verdigimizde; genel mudurimiz
mimar, st yonetimimizde milhendisler bulunuyor, saglk sigortalarinda saghk profesyonelleri gérev aliyor,
hukuk departmani hukukgu ve avukatlarimiz ile yiiriyor. Isin 6ziinde sigorta sektérii bircok farkl egitim
alanina istihdam sagliyor” ded.i.

‘iS DUNYAMIZI VE EKONOMIMiZi GELISTIRECEK YENI NESILLER YETISTIRIYORUZ’

“Universitemizde zengin bélim alternatifleri sunuyoruz. Is dilnyamizi ve ekonomimizi gelistirecek yeni
nesiller yetistiriyor; ayni zamanda sigorta sektdriine de donanimli gencglerden olusan insan kaynagi
sagliyoruz” diyen Kirmizi, “Ulkemiz konumu geregi, cografi olarak uluslararasi egitime yatkin bir tilke. Son
yillarda Glkemize cok fazla yabanci 6grenci geliyor, kiltirler arasi etkilesimler artmaya basladi. Bu durum
kiltiir birligi saglayarak tlkemizin de ileri gitmesini kolaylastiracak” seklinde konustu. Ogrencilerin egitim
hayati i¢in tavsiyelerde bulunan Kirmizi, “Mutlu olacaginiz ve iyi yapacaginiz her iste basarili olursunuz.
Basarinin anahtari sevmek. Yaptiginiz isi sevip ve egitimini iyi alip deneyimle birlestirerek herkesin énine
gegebilirsiniz. Ogrenciler mezun olduktan sonra sifirdan baglamamali, is hayatina énde baglamali. Bizim de
6grencilerimiz icin hedefimiz bu yénde. Bu dogrultuda uygulama alanlari sunuyoruz” diye konustu.
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TURK BASKETBOLUNUN EFSANE OYUNCUSU
HARUN ERDENAY, ISTANBUL AYVANSARAY
UNIVERSITESI SPOR BILIMLERINDE
GENG YETENEKLERI YETISTIRECEK

istanbul Ayvansaray Universitesi Miitevelli Heyeti iiyesi, Tiirk basketbolunun efsane ismi Harun
Erdenay, Istanbul Ayvansaray Universitesi'nde yeni &gretim dénemiyle birlikte ogrenime
baslayacak olan Spor Bilimlerinde, Antrenérliik, Rekreasyon ve Spor Yoneticiligi béliimlerinde
tlkemize kendisi gibi hizmet verecek gen¢ antrendr ve yoneticiler yetistireceklerini mijdeledi.

Basketbol Milli Takim kaptanlidi, Basketbol Milli Takim Menajerligi,
Tirkiye Basketbol Federasyonu (TBF) Baskanligi, FIBA Avrupa
Basketbol Federasyonu Yénetim Kurulu Uyeligi gibi her sporcunun
hayal ettigi bircok basariya ve unvana sahip olan Erdenay, her tirli
olanagin bulundugu modern bir yerleskede gerceklestirilecek egitim
surecinde 6grencilere her konuda destek saglayacaklarinin sézin
verirken, mezuniyet sonrasi dénemde de bu bélimlerde egitim gérmuis
dgrencilerinin yanlarinda olacaklarini vurguladi.

e

Ayni zamanda Basketbol liginde bir¢cok Tiirkiye sampiyonlugu bulunan su
anda da birgok bransta 1200 sporcuyla Turkiye'nin kokli kuliplerinden biri
olan istanbul Teknik Universitesi (ITU) Spor Kulubi'nun bagkanhgini da "
ylriiten Harun Erdenay'in bu sdzleri, Istanbul Ayvansaray Universitesi g
Spor Bilimleri bélimi 6grenci adaylarinda heyecan yaratti.
istanbul Ayvansaray Universitesi, en bilyiik destekgisi Doga
Sigorta'yla birlikte basta Galatasaray Spor Kuliibl olmak
tizere birgok kullple isbirligi yaparak geng nesillere sporun
ve editimin 6nemini asilamaya caligmaktadir.

Erdenay, egitimli sporcu ve spor insanlari
yetistireceklerini belirtip, istanbul Ayvansaray
Universitesi Miitevelli Heyeti Baskani Nihat
Kirmizi'nin da her firsatta dile getirdigi gibi
“lyi bir bilim adami ve iyi bir sporcu olmak
icin saglam fizik ve saglam kafaya ihtiyag
vardir. Biz Universitemizde arastirmaci,

1ye ulasan, sabirli ve kararli bilim,
rinsanlari ve sanatgilar
giz” diyerek sozlerini
tamamlad..
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@ Covid-19, kurulug
Bigimlerini kékten defigtiedi. Blr;ek
girket. anline galigmaya bir gec
oa;lu CEOTann yizde T7'si salgnla

birfikte yaygindagan deftal Iy bisiideri ve
iletigim araglarmn allaniemon geligtir-
maye devam edecakderind sdyliyor.

GONDEM, YETENEGI

ELDE TUTMAK

@ Yotenekdl inasn kaynadin ofin-
de tutmak, CEOTarn kargi kargrya
kesfeluje mn blyikk reaklardien birk.

® Sirkatler pandeminin yol agtif
zariuklarla yozlegmek igin teknalo-
Iy plivenmek zorunda. Kendi dijital
dbripimberin buzlandirmik, yend
yatimimlan ybsetnek ve tidepleri
leargilamak igin bu dedigikigi hayata
gegirecek yeteneklore itiyaglan var,

@ Caligana glven vermak, onlann
igili, dretken almalarim, karuma ai-
diyet duymatanm sadhyor, CEO'Tann
yizde 730 uzaktan galigmanin, ye-
tmnek hovuzuny geniglattii fikrinds,

TEDARIK ZINCIRLERI

AGIR DARBE ALDI

@ CEO"larin yiizde 67°si, salgi-
min etkisiyle kirese) tedarik zinei
yakiagimianm yeniden diiginmek
zorundn kaldikiarin ifade edivor.
Bunun sebebind de “Dojlzen migterl
intiyaglane karglamak igin daha ge-
ikt halo gelmek” diye agiklnyor.

@ Yonitip korenavinds
Olaren yiizde 32'6, kiresel biylmeye
dahn az géveniyor. %45 oendi dlkeleri
igin daha fyimsar, %755, pandgminin
kesintisiz edgten deneyimi yaratma
siirucini hizlanduec s kansatind

NIHAT KIRMIZI
CEO
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NIiHAT KIRMIZI’NIN LIiDERLIK ANLAYISI

Her liderin kendine 6zgu bir ¢calisma modeli vardir. Yénetim Kurulu Baskani olarak yéneticilerimize yetki de
sorumluluk da vermeyi 6nemserim. Kendime gére bir denetleme mekanizmam var. Tum streclerden bilgim
ve haberim olur, ama her seye miidahale etmek istemem.

Isten bogulmamak, ekip calismasinin driinidir. Onemli olan is dagiiminin saglikii yapilmasidir.
Givendiginiz, iyi bir takiminiz varsa, onlarin dogru igleri yaptigina da inaniyorsaniz, zaten her seye hakim-
sinizdir.

Ust yonetim olarak mesai saatimiz 8 degil, 24 saat gibidir. Biz bdyle davraninca galisanlarimizin timii de

buna ayak uyduruyor ve bu heyecana ortak oluyor.

Doga Sigorta, Turkiye'ye mal olmus bir sirket. Sadece blyuk sehirlerde degil, Turkiye'nin dort bir
yaninda, bélge mudirliklerimize bagh acentelerimiz var. Is ortaklarimiz bizi, biz de onlari ¢ok seviyoruz. Tim
Tirkiye'ye esit mesafedeyiz.

NIiHAT KIRMIZI’NIN EKIiP RUHU

lyi bir insan kaynagi olusturduk. Ozellikle sirketimizin ivme yakaladigi ve yakalayacagi dénemde. Elbette
bunu tek basimiza dedil, ekibimizle birlikte gerceklestirdik.

Genel Muadirimiz Coskun Goélpinar ve GM Yardimcilarimiz da bu asamada, kurumsal yapinin
tasarlanmasi da dahil, cok ciddi caba sarf etti, gece giindiiz demeden calistik.

Oyle ki, Genel Midiirimiiz ve GM yardimcilarimiz, Grup, Departman ve Bolge midiirlerimiz sektdriin en
onemli isimleri. Deneyimlerini de buraya yansithilar. Yeni bir sirketi yliksek noktalara tagimak énemli bir
basaridir, ki onlar da bunu ispatladi ve bdylece “ekip ruhu” nu da kuvvetle yakalamis olduk. Ozetle;
tecribeler, Doda Sigorta’da hayat buldu.

Ekibimiz “Nihat Kirmizi bize giivendi, yetkiyi ve sorumlulugu verdi. isimizi en iyi sekilde yapalim” diyor. Yani
“ekip ruhu”, “katilimei ruh” ile ytrtiyor.




ISTANBUL AYVANSARAY UNIVERSITESI’'NIN
KARDES KURULUSLARINDAN

STAJ VE KARIYER
DESTEGI

DOQQ DOGA
sigorta HOSPITAL

iISTANBUL
AYVANSARAY
UNIVERSITESI
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UNIVERSITEMiZ8
MUHTESEM
KAMPUSUNE
KAVUSTU

iISTANBUL
AYVANSARAY
UNiVERSITESI

istanbul Ayvansaray Universitesi, Miitevelli
Heyeti Bagkani ve Doga Sigorta Yonetim
Kurulu Baskani Nihat Kirmizi, donanimli ve isinde en iyisi olacak
ogrenciler yetistirmek ideali ile sunduklari uluslararasi diizeyde
fark yaratacak egitime yakisir yeni bir kamputstin mujdesini verdi.
Kisa sure i¢inde kokli ve 6nemli degisimler yasattiklari Istanbul
Ayvansaray Universitesi'nin, yeni 6gretim yili itibari ile Balat ve Yenibosna

Kampuslerinin yani sira Kazlicesme’'de bambaska bir kampisi hizmete gecirecegini bildirdi.

ideali ile Sunduklary

ya__r_atacak editime yak

i verdi.

lzeyde fark

ISIr yeni bir kampustin

n iSTANBUL
l U AYVANSARAY
UNIVERSITESI
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Sehrin tam merkezinde yer alan, 17.ylzyil ddneminden tarihi dokusu ve nefes aldiran genis yesil alanlari ile
istanbul Ayvansaray Universitesi Kazlicesme Kampiisii, dgrencilere en iyi egitimi alirken en iyi kampiis
atmosferini de vaad ediyor. 2020 itibari ile Doga Sigorta’nin da destek ve yatirimlari ile hizli ve koklu
degisimlerin gerceklestidi Universitenin yeni kampusu Balat kampiisu ile buttnlik iginde tarihi doku ile ayni
anda yesili bulusturuyor.

Kokleri asirlara dayanan bu mekanda, 6grencilerin ihtiyaci her turlt donatinin bulundugu ¢cagdas bir kampus
hazirladiklarini dile getiren Nihat Kirmizi, Istanbul Ayvansaray Universitesi'nin vakif Gniversiteleri arasinda
en st siralarda yer almasi i¢cin hem Ayvansaray Egitim Saglik ve Kultir Vakfi olarak hem de Kirmizi Ailesi
ve Doga Sigorta, Doga Hospital, Mesledim Egitim Kurumlar gibi sektdriinde glicli sirketleri destegdiyle tim
imkanlarini seferber ettiklerini agikladi.

Nihat Kirmizi, sanat, kiltlr, sosyal sorumluluk ve spor faaliyetleri agisindan genis imkanlar saglanacak
Kazlicesme kampiistinin keyifli bir Gniversite iklimi yaratmak lzere fevkalade uygun bir mekan oldugunu,
hedefledikleri uluslararasi vizyon ve konum igin akademik kadro kadar kampuslerinin de en mikemmeli
olmasi bilinciyle hareket ettiklerini aktardi.

Egitimin amaglarindan birinin de kulturel etkilesim oldugunu belirten Kirmizi hem Tirk hem de yurtdisindan
égrencileri araciidiyla, yabanc (lkeler ile bilgietkilesiminde bulunmay: istediklerini aktardi. Ogrencilerinin
merakli, arastirmaci ve bilgiye heyecan duyan gencler olmasi i¢in her tirli imkan ve kosulu saglayacaklari
yeni kampdsleri ile beraber Balat ve Yenibosna kampuslerinde de, (niversitenin hedeflerine uygun tiim
gelistirme ve yenilikleri diizenlediklerini ekledi. Yeni agilan ¢ok sayida bélimin de dgrencilerde merak
uyandirdigini, ilgiden memnun olduklarini belirtti. E§itim kadar sosyallesmeye de verdikleri 6nemle, kampis
ortamlarinin égrenci kultiplerinin en aktif sekilde faaliyette olmalarini saglayacak sekilde planlandigini belirtti.

25.000 metrekare Uzerinde agik alani ile toplam 50.000 metrekareyi gecen alana sahip yeni kampls
istanbul'un her yerinden her tiirlii ulasima sahip. Marmaray Kazlicesme Duraginda konumlanan kampiis
sehrin tam anlamiyla merkezinde. Yesil alanlar, otopark, spor salonlari ve sahalari, tarihi ve zengin
kitiphaneleri ve kultlir sanat alanlari yani sira kafeterya ve sosyal alanlari ile égrencilerin keyifle vakit
gecirecekleri kampus, bos vakitlerini disarida gegirmek isteyen dgrenciler icin de her yere genis bir ulasim
agdl sunarken, sinema, tiyatro, alisveris ve is merkezlerine de yakinlkta tniversite bélgesinde konumlaniyor.

Istanbul'a yakin diger sehirlerden bile ¢ok hizli ulagilabilen kampiis, Bursa'dan sadece 50 dakikalik
bir yolculuk gerektiriyor. Yeni kampus ile beraber 75.000 metrekareyi asan bir toplam alana
kavusan universite ferah ve saglkl kosullar sunuyor.

Mutevelli Heyet Baskani oldugu gtin itibari ile
Istanbul Ayvansaray Universitesi'nin (ilkemizi
diinyada temsil edecek, bilim insanlari, is insanlari,
sporcular, sanatgilar yetistirmesi icin maddi manevi
tim kosullar saglayacagini ifade eden Nihat
Kirmizi tum grup sirketlerinin de burada yetisecek
genglere staj ve ardindan istihdam konusunda
destek verecegini, sz konusunun egitim, tUlkenin
gelecedi oldugunu 6nemle belirtti, dost sirketlerin
de gdsterdigi ilgi ve destekten memnuniyetlerini
aktardi.







SES GETIREN IS BIRLIKLERI

AKKA GROUP

AK-KA GROUP

Akka Grup, Turkiye’'nin 6nemli turizm gruplarindan bir tanesidir. Acentemiz Gok Sigorta ile birlikte
Eylil 2019 tarihinden beri takip ettigimiz grubun Mayis ayinda tiim tesislerinin policelerini yaptik. Bu siregcte,
ozellikle pandemi déneminde teknik ve satis departmanlari son derece koordineli calisarak bu basariyi elde
ettk. O doénem iginde bulundugumuz sartlar muisteri ziyaretlerini  engelledigi  igin
hem acentemiz hem de sigortalimiz ile gériintiili konferanslar sayesinde bir araya geldik.

Buradaki gérismelerin olumlu gegmesi ve basta Genel Mudurimiz Sn. Coskun Gélpinar'in, teknikten
sorumlu Genel Miadar Yardimcimiz Sn. Mehmet Tumer'in ve Satistan sorumlu Genel Midir Yardimcimiz
Sn. Adnan Sigin'in destekleriyle marka bir isi sirketimize kazandirmis olduk.

Sigortalimizin yaklasik 10 yildir calistigi sigorta sirketinden vazgecerek Doga Sigorta’yi tercih etmesi
tlm ekibin siireci dogru yonettiginin géstergesidir.

17

#dsza

Pcided
CSEARRNEERSER

LS + 1

i4aginns l.- aus



MARS MEDIA - CINEMAXIMUM

Mars Media — Cinemaximum, Turkiye'nin en biylk sinema zinciri olup Nisan ayinda
Doga Sigorta olarak degerli is ortagimiz Kuvars Brokerlik ile birlikte yirittigimiz koordineli ve
uzun soluklu calisma neticesinde sirketimizle ¢alisma karari almigtir.

Sirketimiz teknik & satis birimi yoneticilerimizle yapmis oldugu temaslar ve genel midirimiiz
Sn. Coskun Goélpinar'in katkilari neticesinde Mars Media, uzun senelerdir calistigi sigorta
sirketini degistirerek sirketimizle is birligi yapmistir.

Nisan ayi itibariyle Mars Media yoénetim ofisleri ve 913 sinema salonu Doga Sigorta

glvencesine alinmistir. Hizla blytyen sirketimiz Doga Sigorta ve grup sirketimiz olan Ayvansaray

Universitesine ait reklam anlasmamiza bagll olarak yil sonuna dogru reklamlarimiz tiim
salonlarda gosterime girecektir.

Mars Media ile uzun soluklu is birligimizin temeli zorlu pandemi kosullarina ragmen saglam bir
sekilde bu doénemde atiimis oldu. Portfdy yonetimiz Kurumsal Satis birimimiz altinda
yapiimaktadir.

Ve

WMARS@MEDIA (cinemaXjmum)




IS ORTAKLARI ROPORTAJI

NART BROKERLIK

ERDEM
ALTIN

KURUMSAL COZUMLER
KOORDINATORU

“SIGORTALILARIMIZA
DOGA SiGORTA
MARKASINI GONUL
% RAHATLIGIYLA
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Pandemi siiresi ve uzaktan calisma dénemini NART Brokerlik olarak nasil gecirdiniz?

Maalesef lilkemiz ve tim dlinya ¢ok zor bir slirecten gegiyor ve acikc¢asi hi¢ kimse bu siirecin ne zaman
sona erecegini bilmiyor. Bu strecte dncelikli olarak Ulkemizdeki tim saglik personeline ardindan hayatimizi
devam ettirmemiz adina destek veren tim sektérlere tesekkiir etmemiz lazim. Bu vesileyle bizleri korumak
adina savasin 6n cephesinde hayatlari pahasina miicadele eden herkese bir kez daha siikran duygularimizi
iletmek isterim.

NART olarak biz bu siirecte dnceligimizi ekip arkadaslarimizin ve is ortaklarimizin saghg: oldugunu
unutmadan aksiyonlarimizi aldik. 3 yil 6nce sirketimiz icinde baslayan dijitallesme calismalarinin neticesinde
cok hizli bir sekilde tim personelimiz, yapilan testler sonrasinda ofiste sahip olduklari tim imkanlar ile
evlerinde calismaya basladilar. Ekiplerimizin disiplinli ve 6zverili calismasina ek olarak sahip oldugumuz
yuksek teknolojik imkanlar ile sigortalilarimiza ve is ortaklarimiza kesintisiz hizmet vermeye devam ettik.

Sizlerin de bildigi gibi bizim isimizde yiiz yiize iletisim ¢ok énemlidir, hayatimizda ic ve dis toplantilar cok
onemli yer tutmaktadir. Biz de isimizin bu énemli bir parcasini unutmadan ve saghgimizi riske atmadan
iletisime cok énem verdik. Cevrim ici olarak gerceklestirdigimiz ic ve dis toplantilar ile iletisime cok énem
verip hem morallerimizi yiiksek tuttuk hem de ihtiyaglara anlik cevaplar verebildik.

Bu dénem satis yontemleri, risk algisi ve miisteri iligkilerinin yeniden sekillenmesi icin bir firsat
olarak degerlendirilebilir mi?

Maalesef istemesek de bu durumu yasadik ve yasamaya devam ediyoruz. Hayatin devam ettigi gibi is
hayati da devam etmek zorunda ve bizler bu siirecte yeni normale hizlica adapte olmak zorundayiz. Eskiden
bildigimiz bircok uygulamanin degistigini gorditk. Ozellikle satis yéntemleri kisminda sektériimiiziin dijitali
kesfettigini dustntyorum. Klasik satis yontemlerinin yerine daha verimli cevrim ici satis yontemleri almis
durumda.

Bircok sigortalimiz ve is ortagimiz ile online toplantilar yaptik. Bu toplantilar sirasinda fark ettik ki eski
normalde 1 saatlik toplanti icin 2 saat yolda vakit gecirmek zorunda kaliyorduk, ayrica toplantilarda olmasi
gereken bircok kisi de bu toplantilara dahil edemiyorduk. Yeni normalde hizlica organize olarak konuyla ilgili
olan herkesin dahil olabildigi verimli toplantilar gecirdik. Ayrica cevrim i¢i seminerler (webinar) diizenleyerek
pandeminin sigorta sektdrine etkilerini ve sigorta branglarn hakkinda bilgilendirmeler yaparak bu siirecte
tlkemizdeki sigortacilik bilincinin arttirilmasini adina aktif rol aldik.

Yasadigimiz pandemi sireci bircok kurumun risk algisini degistirdi ve risk yonetimini énemli bir giindem
haline getirdi. Siber riskler, is durmasi, saglik sigortasi, etkinlik iptali gibi konularda ¢ok fazla talep aldik,

Doga Sigorta olarak 3 yildir artarak devam eden bir is birligimiz var. Sektérde genc bir sirket olarak
Doga Sigorta’yi nasil goriyorsunuz, sizler icin bizi farkl kilan égeler nelerdir?

Doga Sigorta'nin 3 yil 6nce baslayan seriivenini NART olarak yakindan takip ediyoruz. ilk giinden
itibaren tecriibeli yonetim kadrosu, sermayedar kalitesi ve gliclii reaslirans yapisi ile sigortalilarimiza Doga
Sigorta markasini goniil rahathgi ile sunabiliyoruz.

Sigortalilarimiza sunacagimiz kaliteli hizmet surecinin en kilit noktasi is ortagimiz olan sigorta sirketinin bize
sunacag! hizmettir. Bu sebeple Doga Sigorta'nin simdiye kadar saglamis oldugu hizl, esnek ve ¢dzim
odakli yaklasim bizler icin ilerleyen dénem icin glizel mesajlar vermekte olup is birlikteligimizin artacagina
gUcli bir sekilde inanmamizi saglyor. Doga Sigorta ailesine sirketim ve sigortalilarimiz adina tesekkiir eder,
basarilarinizin devamini dilerim.
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ILE
SAGLIGINIZ GUVENDE

TAMAMLAYICI

SAGLIK SIGORTAMIZ
COVID-19 TEDAVILERINDE DE
YANINIZDA

www.dogasigorta.comg 0850811510089
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KURUM iGi ROPORTA)
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KOGOGLU

iC ANADOLU BOLGE MUDURU

“YENILENEBILIR VE SURDURULEBILIR
BiR PORTFOY YAPISI iCIN ACENTELERIMIZIN
SAGLIK BRANSINA AGIRLIK VEREREK
MUSTERI YAPILARINI DEGISTIRMELERI
FAYDALI OLACAKTIR”
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ic Anadolu Bélgesi’'ni iilkemizdeki diger bélgelerle kiyasladiginizda sigortacilik agisindan ne tiir
farkhiliklan oldugunu gériiyorsunuz?

Bélgemiz cografi konumu sebebiyle sanayi bakimindan yiiksek potansiyele sahip olmasa da memur kenti
olan Ankara ve gevresi bilingli miisteri yapisina sahiptir. ic Anadolu Bélge Miidiirligi‘'ne bagll  konum olarak
yakin 14 bilyiik ilimizde acentelerimiz bayragimizi dalgalandirmaktadir. Ozellikle bireysel miisteri yapisina
sahip, kictk ve orta Olgekli isletmeleri blinyesinde bulunduran acenteler tesis ederek sirket politikamiza
uygun hareket etmeyi hedefleyerek ilerliyoruz.

Memur kenti olmasi sebebiyle hemen hemen her bransta police Ureterek sirketimizin prim buyukluginde 1.
sirada yer almaktayiz. Konya ilinde sanayi sektortiniin varlifiyla acentelerimizle dirsek dirsege calisarak
prim blyukligini artirma gayretindeyiz. Corum, Nevsehir ve Polath hinterlandimizda ise tarim sigortalari ile
daha da buylyerek ve yeni acente agiliglaryla blyime hedefindeyiz.

Yiksek deprem riski olmamasina ragmen DASK yaptirma oraninda ikinci bblge olmasi da segici, ne
istedigini bilen ve sorgulayan bir miisteri yapisina sahip olmasinin bir yansimasidir.

ic Anadolu Bélgesi'nin sigortacilik potansiyeli konusunda bilgi verebilir misiniz? Bu bdlgede kag
adet acente ile faaliyet gosteriyorsunuz?

Bolgemiz acenteleri oto ve oto disi branglarinda faaliyet géstermektedir. Yogun olarak Kasko, Kobi &
Konut, Miihendislik, Saglik ve TARSIM branslarinda acentelerimize hizmet veriyoruz. Biinyemizde acente
sayimiz 340 adetin Uzerindedir. 110 adet acentemiz ise bdlgemize bagh yakin illerde
faaliyetine devam etmektedir.

ic Anadolu Bélgesi'nde sigorta bilinci ve potansiyeli agisindan éne cikan iller hangileridir, bélgede
genel olarak tercih edilen Uriinler hakkinda bilgi verebilir misiniz?

ilk sirada Ankara olmak lizere Konya, Nevsehir, Zonguldak ilimizde de sigorta bilinci ve potansiyeli
yuksektir. Ankara, Konya, Nevsehir, Kirsehir, Bolu, Corum, Eskisehir illerinde en ¢ok tercih edilen Grinler
Kasko, Konut, Tamamlayici Saglik, DASK ve TARSIM branslari, Zonguldak ilinden ise Maden Ferdi Kaza
uriintinde de uretim yapiyor ve blytimeyi hedefliyoruz.

Sizce ic Anadolu Bélgesi’nin sigorta konusunda gelismis ve gelistiriimesi gereken oézellikleri
nelerdir?

Covid-19 etkilerinin devam etmesiyle saglik sigortalarinin énemini bir kez daha hem (ilke hem diinya olarak
gérmis olduk. Yenilenebilir ve surdiirtlebilir bir portfdy yapisi icin acentelerimizin saglik bransina agirlik
vererek musteri yapilarini degistirmeleri faydali olacaktir.

ic Anadolu Bélgesi'nden 2020 yilinda sigortacilik alaninda beklentileriniz nelerdir? Bélgede
acentelere éneri ve mesajlarinizi iletir misiniz?

Acentelerimize mesajimiz; beceri ve potansiyellerine gére satis/pazarlama kanallarini giglendirerek, oto
disi branslarda hedeflerine yénelik yatirimlar yaparak komisyon gelirlerini artirmalari, is ortaklarimiza yonelik
yapmis oldugumuz kampanyalarda sundugumuz firsatlardan faydalanmalaridir. En blylk beklentimiz,
capraz satisi glindemde tutarak zorunlu olmayan urtinleri raftan indirmeleridir.
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Coronaviris salgininin ardindan sirketler dijital siireglerini uzaktan ¢alisma sistemlerine uygun olacak
sekilde tasarliyor. Dijitale uyum ve teknolgjinin sirketler icin Gnemini vurgulayan Doga Sigorta CEO'su
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DOGA SIGORTA SUBAT AYINDA
MENA STEVIE ODULLERINDE KAZANDIGI
BRONZ STEVIE ODULU’NE KAVUSTUL..

Doga Sigorta diinyanin en saygin ig édulleri arasinda 6ne ¢ikan Stevie Odiilleri’nin bu yil ilk kez
diizenledigi MENA Stevie Odiilleri'nde Subat ayinda, Bronz Odiile Sahip olmustu.

Pandemi sebebiyle ertelenerek online gerceklestirilen 6dil téreni ardindan, édiil nihayet Doga
Sigorta Merkez Ofisinde kendisine ayrilan yerine kavustu.

Odiil, Doga Sigorta’nin etkinlik ajansi Vitamin Ajans’in ortaklari Merve Berker Uysal ve Kemal
Kayahan, Is Gelistirme Mudirii Omer Erdogan tarafindan Doga Sigorta Yonetim Kurulu Baskani
Nihat Kirmizi, Genel Miidiri Coskun Goélpinar ve Kurumsal lletisim Midiri Seda Giiler'e takdim
edildi.

Tarkiye'nin yerli ve milli sigorta sirketi Doda Sigorta, is diinyasinin en saygin 6dil programlarindan Stevie
Awards’in Ras Al Khaimah Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin ig birligiyle ilk kez diizenledigi MENA ( Middle East
North Africa / Orta Dogu Kuzey Afrika ) Stevie Odilleri'nde Bronz édiile layik bulundu.

Doga Sigorta, Uluslararasi juri heyetinin begenisini kazanan Galatasaray Doga Sigorta Basketbol Takimi
sponsorluk faaliyetlerinde; etkinlik ajansi Vitamin Ajans isbirliginde, taraftarlarin géz bebedi olan maglarin
nesesi ve ¢ocuklarin kahramani Aslan Doga maskotu, birbirinden giizel kareografiler ve carpici kostiimler
esliginde dans sovlari ile tiim salonu etkisi altina alan Doga Sigorta kizlari, triblinlerin keyifle boynuna sardigi
atkilari, tezahuratlara marslara renk katan bandosu ile maglan festival tadinda yasatmisti. Maclarda
gocuklari, yaslilari, sosyal medyasindaki yarismacilari da konuk eden Dogda Sigorta, Sanliurfa’dan Istanbul’a
bir sertiven olan basketbolcu adayi ¢cocuklara yasattig) ‘Hayallere Yolculuk’ sosyal sorumluluk projesi ile de,
sponsorlugun yarattigi fayda ve farkindalik calismalarinin en etkilisine imza atti. Cocuklarin harika bir
yolculuk yasamanin yani sira, takimla tanisip antreman yaptigi Doga Sigorta 6zel locasinda mag izleme
keyfine vardigi proje jurinin 6zellikle ilgi ve dvglstini kazandi.
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